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1. Общее положение

1.1. Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения города Кузнецка» (далее - Центр) предназначено для оказания социальной помощи и необходимых услуг пенсионерам, инвалидам, частично или полностью утратившим способность к самообслуживанию и нуждающихся по состоянию здоровья в постоянном уходе и наблюдении, комплексного обслуживания семей и детей, нуждающихся в социальной поддержке, путем оказания своевременной и квалифицированной социальной помощи и другим группам населения, попавшим в трудную жизненную ситуацию, помощи в реализации законных прав и интересов, содействия в улучшении их социального и материального положения.


1.2. Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения города Кузнецка» реорганизовано в форме присоединения (с переименованием) и является правопреемником муниципального казенного учреждения «Кузнецкий социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Защита детства», муниципального бюджетного стационарного учреждения «Кузнецкий дом ветеранов» на основании постановления администрации города Кузнецка от 30.08.2013 № 1678. 

1.3. Полное наименование: Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения города Кузнецка».

1.4.. Сокращенное наименование: МБУ «КЦСОН города Кузнецка».

1.5. Учредителем Центра (далее - Учредитель) выступает отдел социальной защиты населения администрации города Кузнецка.


1.6. Центр является юридическим лицом, имеет самостоятельную смету и баланс, бюджетные и иные счета в банке и органах казначейства, печать со своим наименованием, штампы, бланки и другие реквизиты, необходимые для осуществления своей деятельности.


1.7. Финансирование Центра производится:


- за счет средств бюджета Пензенской области в виде субвенций, выделенных органу местного самоуправления;


-добровольных общественных взносов и пожертвований третьих лиц;

-дополнительных внебюджетных поступлений, в том числе средств, поступающих от граждан в качестве оплаты за социальные услуги;


-доходов от предпринимательской деятельности Центра, а также других источников, не запрещенных действующим законодательством Российской Федерации.


  1.8. Центр осуществляет свою деятельность в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Федеральным законом от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», Законом Пензенской области от 18.11.2014 № 2645-ЗПО «О социальном обслуживании граждан в Пензенской области», Постановлением Правительства Пензенской области от 26.01.2016 N 37-пП "Об утверждении Порядка предоставления поставщиками социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания в Пензенской области", Постановлением Правительства Пензенской области от 15.07.2015 N 399-пП
"Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания в Пензенской области", Постановлением Правительства Пензенской области от 10.11.2015 N 625-пП
"Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому в Пензенской области", Постановлением Правительства Пензенской области от 19.02.2015 № 78-пП «Об утверждении размера платы за предоставление социальных услуг и порядок ее взимания», Постановлением  Правительства Пензенской области от 04.11.2015 № 34-пП "Об утверждении норм питания в организациях социального обслуживания, находящихся в ведении Пензенской области", Постановлением Правительства Пензенской области от 06.02.2015 № 39-пП "Об утверждении нормативов обеспечения мягким инвентарем в организациях социального обслуживания, находящихся в ведении Пензенской области"

1.9. Центр имеет филиалы («Отделение социальной реабилитации несовершеннолетних», «Стационарное отделение для граждан пожилого возраста и инвалидов»), далее – Филиалы, расположенные в городе Кузнецке. Филиалы не являются юридическими лицами, действуют на основании Положений, утвержденных приказом директора Центра. Филиалы организуют свою работу от имени Центра. Филиалы Центра возглавляют заведующие, назначаемые на должность директором Центра, действующие по доверенности, выдаваемой директором Центра. Заведующие осуществляют общее руководство филиалами, подчиняются непосредственно директору Центра. На период отсутствия заведующих филиалами (отпуск, командировка, болезнь) их обязанности возлагаются на лица, назначенные приказом директора Центра, которые приобретают соответствующие права и несут ответственность за ненадлежащее исполнение возложенных на них обязанностей.

1.10. Центр, а также его Филиалы не могут быть приватизированы или перепрофилированы на иные виды деятельности, а закрепленное за Центром на праве оперативного управления имущество не может сдаваться в аренду или отдаваться в залог.


1.11. Контроль за деятельностью Центра осуществляется Учредителем, государственными и муниципальными органами власти.

1.12. Юридический адрес Центра и Филиалов: 442533, Пензенская область, город Кузнецк, ул. Правды, д. 24.
   Адрес Филиала «Отделение социальной реабилитации несовершеннолетних»: 442533, Пензенская область, город Кузнецк, ул. Белинского, д. 152.
   Адрес Филиала «Стационарное отделение для граждан пожилого возраста и инвалидов»: 442537, Пензенская область, город Кузнецк, ул. Октябрьская,  62 «Б».
                                2. Основные направления деятельности Центра
2.1. Оказание муниципальных услуг. Виды услуг.

2.1.1. Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

2.1.2.  Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг.


2.1.3.   Предоставление социального обслуживания в  форме  на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг.

  
2.2. Проведение мероприятий по повышению профессионального уровня работников Центра.

2.3. Привлечение государственных, муниципальных и негосударственных органов, организаций и учреждений (здравоохранения, образования, службы занятости), а также общественных и религиозных организаций и объединений к решению вопросов оказания социальной поддержки граждан и координация их деятельности в этом направлении.

2.4. Внедрение в практику новых форм и методов социального обслуживания, реабилитации в зависимости от характера нуждаемости населения в социальной поддержке и местных социально - экономических условий.

2.5. Осуществление защиты прав и законных интересов несовершеннолетних, в том числе в судебном порядке.

2.6. Направления деятельности Центра могут корректироваться в зависимости от социально-демографической ситуации в городе Кузнецке,  нуждаемости населения в конкретных видах социальной поддержки.
3. Управление и организация деятельности  Центра

3.1. Центр возглавляет директор, назначаемый Учредителем по согласованию с Главой администрации города Кузнецка. 

3.2.
Директор осуществляет руководство Центром в соответствии с законодательством и настоящим Уставом, в соответствии с условиями трудового договора, заключенного с ним Учредителем. 

3.3.
Директор выполняет следующие функции  по организации и обеспечению  деятельности Центра:



- обеспечивает соблюдение  целей и предмета деятельности Центра в соответствии с действующим законодательством;



- действует  без доверенности от имени Центра, представляет  его интересы в государственных органах, органах местного самоуправления, организациях,  судах всех уровней;



- заключает договоры, выдает доверенности, открывает расчетные и иные счета в банках;



- составляет и представляет на утверждение план финансово-хозяйственной деятельности Центра;


- в пределах своей компетенции  издает приказы, обязательные для всех работников Центра;



- утверждает правила внутреннего распорядка Центра;



- принимает на работу и увольняет работников в соответствии с трудовым законодательством;



- решает вопросы оплаты труда работников Центра;



- привлекает работников Центра к дисциплинарной ответственности в соответствии с трудовым законодательством.


3.4. Директор несет ответственность за:



- нарушение договорных обязательств, установленных действующим законодательством;



- несвоевременное предоставление отчетности, в том числе бухгалтерской и статистической по установленным формам в соответствующие муниципальные и государственные органы;



- несоблюдение правил и нормативных требований охраны труда, комплексной, в том числе противопожарной безопасности, санитарно-гигиенического и противоэпидемического режима, не принятие мер по обеспечению антитеррористической защищенности Центра;



- нецелевое и неэффективное использование бюджетных средств и имущества Центра;


3.5. Центр и его Филиалы могут располагаться в зданиях, находящихся в государственной или муниципальной собственности, переданных в оперативное ведение Центру. 

3.6. Помещения Центра и его Филиалов должны быть оснащены всеми видами коммунально - бытового благоустройства применительно к условиям данного населенного пункта, обеспечены телефонной связью и отвечать санитарно- гигиеническим и противопожарным требованиям, а также требованиям охраны труда.


3.7. Обслуживание граждан Центром производится бесплатно:

1) несовершеннолетним детям;

2) лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;
3) участникам и инвалидам Великой Отечественной войны.

Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно, если на дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг, рассчитанный в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, ниже предельной величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной законом субъекта Российской Федерации

Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются за плату или частичную плату, если на дату обращения среднедушевой доход получателей социальных услуг, превышает предельную величину среднедушевого дохода, установленную Правительством Пензенской области.

Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, но не может превышать пятьдесят процентов разницы между величиной среднедушевого дохода получателя социальной услуги и предельной величиной среднедушевого дохода, установленной Правительством Пензенской области.

Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, но не может превышать семьдесят пять процентов среднедушевого дохода получателя социальных услуг, рассчитанного в соответствии с Постановлением Правительства Пензенской области.
Плата за предоставление социальных услуг производится в соответствии с договором о предоставлении социальных услуг.

3.8. Осуществление медицинской, а также иных видов деятельности, отвечающих уставным целям, но требующих специального разрешения в соответствии с действующим законодательством, производится на основании лицензии.

3.9. При оказании социальных услуг Центр в лице его директора обязан заключать с гражданами или с их законными представителями договоры установленной формы, определяющие виды и объем предоставляемых услуг, сроки, в которые они должны быть оказаны, порядок и размер их оплаты, а также ответственность сторон.

Заключение, изменение и расторжение договора осуществляются в соответствии с действующим законодательством.

3.10. Средства, получаемые от оплаты социальных услуг, зачисляются на счет Центра и направляются на реализацию его уставных направлений деятельности.
4. Структурные подразделения Центра.
4.1. Общее положение.

4.1.1. В состав Центра включаются: 
- отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, срочного социального обслуживания населения;

- филиал «Стационарное отделение для граждан пожилого возраста и инвалидов»;

- филиал «Отделение социальной реабилитации несовершеннолетних».

4.1.2. В Центре по согласованию с Учредителем могут открываться иные структурные подразделения, деятельность которых отвечает его основным направлениям работы, с учетом оплаты за оказание услуг.     
4.2. Отделение социального обслуживания на дому
граждан пожилого возраста и инвалидов,
срочного социального обслуживания населения.

4.2.1. Социальное обслуживание в форме социального обслуживания на дому включает в себя деятельность по предоставлению социальных услуг получателям социальных услуг, которая направлена на улучшение условий их жизнедеятельности при сохранении пребывания получателей социальных услуг в привычной благоприятной среде - месте их проживания.

4.2.2. При определении необходимых гражданину видов социальных услуг, предоставляемых в форме социального обслуживания на дому, учитывается нуждаемость получателя социальных услуг в получении таких услуг, характер обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности.


4.2.3. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому является поданное в письменной или электронной форме заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении социальных услуг (далее - заявление) по форме, утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 28.03.2014 N 159н "Об утверждении формы заявления о предоставлении социальных услуг", либо обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления, общественных объединений (далее - обращение) непосредственно в уполномоченный орган местного самоуправления, наделенный отдельными государственными полномочиями Пензенской области в сфере социального обслуживания населения по месту жительства гражданина (далее - Уполномоченный орган), либо переданные заявление или обращение в рамках межведомственного взаимодействия.

4.2.4.Предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на дому осуществляется в соответствии с индивидуальными программами и на основании договора о предоставлении социальных услуг, за исключением срочных социальных услуг. 

4.2.5. Основаниями прекращения предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому являются:

4.2.5.1. Письменное заявление получателя социальных услуг или его представителя об отказе в предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому.

4.2.5.2. Окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока действия договора.

4.2.5.3. Нарушение получателем социальных услуг (представителем) условий, предусмотренных договором.

4.2.5.4. Смерть получателя социальных услуг или ликвидация (прекращение деятельности) поставщика социальных услуг.

4.2.5.5. Решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или умершим.

4.2.5.6. Осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы. 
4.2.6. Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды социальных услуг в форме социального обслуживания на дому:

4.2.6.1. Социально-бытовые услуги, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту.

4.2.6.2. Социально-медицинские услуги, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья.

4.2.6.3. Социально-психологические услуги, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия.

4.2.6.4. Социально-педагогические услуги, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей.

4.2.6.5. Социально-трудовые услуги, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией.

4.2.6.6. Социально-правовые услуги, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг.

4.2.6.7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.
4.2.7. Срочные социальные услуги.

4.2.7.1. Срочные социальные услуги предоставляются получателю социальных услуг с составлением  акта о предоставлении срочных социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, который подтверждается подписью получателя срочных социальных услуг. 
4.2.8.  В форме социального обслуживания на дому обеспечивается предоставление социальных услуг, включенных в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг, утвержденный Законом Пензенской области от 26.11.2014 N 2645-ЗПО "О социальном обслуживании граждан в Пензенской области" (с последующими изменениями).
4.2.9. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляются в соответствии со стандартами социальных услуг (Постановление Правительства Пензенской области от 10.11.2015г. № 625-пП «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому в Пензенской области").
4.2.10. Социальные услуги, входящие в перечень гарантированных государством социальных услуг, предоставляются гражданам пожилого возраста и инвалидам бесплатно, а также на условиях частичной или полной оплаты.
- Решение об условиях оказания социальных услуг в форме социального обслуживания на дому принимается на основании представленных получателем социальных услуг (документов) с учетом среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума, установленного в Пензенской области, а также тарифов на социальные услуги.

- Расчет среднедушевого дохода в отношении получателя социальных услуг производится на дату обращения в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 18.10.2014г. № 1075 «Об утверждении правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно».
4.2.11. Обслуживание граждан осуществляется социальными работниками, состоящими в штате Центра, а также мини-бригадами:

-  по уборке жилых помещений;

- по оплате коммунальных услуг, по выписке и доставке медикаментов, оформлению документов, доставке вещей в прачечную и обратно. 
4.2.12. Территория обслуживания социальных работников и их график работы утверждаются специалистами по социальной работе с учетом характера и количества оказываемых услуг. 
4.2.13. Число обслуживаемых граждан у каждого социального работника вводится исходя из нормирования затрат времени на выполнение социальных услуг и нагрузки на ставку социального работника.

4.2.14. Мобильный центр концентрации заказов – социальная диспетчерская предназначен для оказания гражданам, остро нуждающимся в социальной поддержке, неотложной помощи разового характера, направленной на поддержание их жизнедеятельности.
4.2.15. Служба «Социальное такси» - для граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, в том числе детям до 18 лет, имеющих ограничение способности к передвижению и медицинские показания к  обеспечению техническими средствами реабилитации в виде кресел-колясок, костылей, тростей, опор.

4.2.16. При получении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому получатели социальных услуг имеют право на:
4.2.16.1. Уважительное и гуманное отношение. Получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг, о возможности получения этих услуг бесплатно.

4.2.16.2. Отказ от предоставления социальных услуг.

4.2.16.3. Защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2.17. Получатель социальных услуг обязан своевременно в письменной форме информировать поставщика социальных услуг об изменении обстоятельств, обуславливающих потребность в предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому. 
4.3. Филиал «Стационарное отделение 
для граждан пожилого возраста и инвалидов»
4.3.1.  Социальное обслуживание в стационарной форме социального обслуживания включает в себя деятельность по предоставлению социальных услуг получателям социальных услуг, которая направлена на улучшение условий их жизнедеятельности.

4.3.2. При определении необходимых гражданину видов социальных услуг, предоставляемых в стационарной форме социального обслуживания, учитывается нуждаемость получателя социальных услуг в получении таких услуг, характер обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности.

4.3.3. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания является поданное в письменной или электронной форме заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении социальных услуг  по форме, утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 28.03.2014 N 159н "Об утверждении формы заявления о предоставлении социальных услуг", либо обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления, общественных объединений непосредственно Учредителю.

4.3.4. Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами и на основании договора.

4.3.5. Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются получателям социальных услуг при постоянном, временном (на срок, определенный индивидуальной программой) или пятидневном (в неделю) круглосуточном проживании в организации социального обслуживания (далее - социальные услуги).


4.3.6. Решение об отказе в предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания принимается в случае:

4.3.6.1. Непредставления получателем (представителем) документов, необходимых для предоставления социальных услуг; 

4.3.6.2. Наличия медицинских противопоказаний к получению социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, перечень которых утверждается федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере здравоохранения, подтвержденных заключением уполномоченной медицинской организации;

4.3.6.3. Отсутствие обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности получателя, предусмотренных частью первой статьи 15 Федерального закона от 28.12.2013 N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" (с последующими изменениями). Учредитель принимает решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании либо об отказе в социальном обслуживании в течение пяти рабочих дней с даты подачи заявления. О принятом решении заявитель информируется в письменной или электронной форме. Решение Учредителя об отказе в стационарном социальном обслуживании может быть обжаловано гражданином или его законным представителем в судебном порядке.


4.3.7. Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно, за плату или частичную плату.

4.3.8. Решение об условиях оказания социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания (бесплатно, за плату или частичную плату) принимается на основании представляемых получателем социальных услуг (представителем) документов, с учетом среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума, установленного в Пензенской области нормативным правовым актом правительства Пензенской области, а также тарифов на социальные услуги.

4.3.9. Основаниями прекращения предоставления социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания являются:

4.3.9.1. Письменное заявление получателя социальных услуг об отказе в предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания;

4.3.9.1.1.  Для лиц, страдающих психическими расстройствами:

4.3.9.1.1.1. Письменное заявление получателя социальных услуг, в том числе получателя социальных услуг, признанного в установленном законом порядке недееспособным, при наличии заключения врачебной комиссии с участием врача-психиатра о том, что по состоянию здоровья такой получатель социальных услуг способен проживать самостоятельно;

4.3.9.1.1.2. Письменное заявление законного представителя получателя социальных услуг, признанного в установленном законом порядке недееспособным, если такой получатель социальных услуг по своему состоянию не способен подать личное заявление, при условии, что его законный представитель обязуется осуществлять уход и (или) обеспечить осуществление ухода за своим подопечным.

4.3.9.2. Окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока действия договора;

4.3.9.3. Нарушение получателем социальных услуг (представителем) условий, предусмотренных договором;
4.3.9.4. Смерть получателя социальных услуг или ликвидация (прекращение деятельности) поставщика социальных услуг;

4.3.9.5. Решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или умершим;

4.3.9.6. Осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы;

4.3.9.7. Возникновение у получателя социальных услуг медицинских противопоказаний к получению социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, подтвержденных заключением уполномоченной медицинской организации.

4.3.10. Основанием для перевода получателя социальных услуг из стационарной организации социального обслуживания для лиц, страдающих психическими расстройствами, в аналогичную организацию общего типа является заключение врачебной комиссии с участием врача-психиатра об отсутствии медицинских показаний к нахождению в стационарной организации социального обслуживания для лиц, страдающих психическими расстройствами.
4.3.11. При выбытии из филиала гражданину пожилого возраста или инвалиду выдается закрепленная за ним одежда, белье и обувь по сезону, справка с указанием времени пребывания в филиале и причины выбытия, а также возвращаются личные вещи и ценности, хранившиеся в филиале.

4.3.12. В стационарной форме социального обслуживания предоставляются  следующие виды социальных услуг:
4.3.12.1. Социально-бытовые услуги;
4.3.12.2. Социально-медицинские услуги.
Объем предоставления социальной услуги в стационарной форме социального обслуживания не может быть меньше объема, предусмотренного получателю социальных услуг в индивидуальной программе и договоре.
   4.3.13. Проживающие в Филиале имеют право на:

· получение информации о своих правах, обязанностях и условиях оказания социальных услуг;

· проведение религиозных обрядов, соблюдение религиозных канонов;

· участие в досуговых кружках и клубах;
· защиту своих прав и законных интересов,  в том числе в судебном порядке;

· медико-социальную   экспертизу,   проводимую   по   медицинским показаниям, для установления или изменения группы инвалидности;

· уход и первичную медико-санитарную и стоматологическую помощь;

· получение специализированной медицинской помощи в государственных и муниципальных учреждениях здравоохранения за счет соответствующих бюджетных ассигнований и средств медицинского страхования;

· согласие на социальное  обслуживание или отказ от него;

· временное выбытие из Филиала для выезда к родственникам или знакомым на срок не более 1 месяца;

· уважительное и гуманное отношение со стороны работников Филиала. 


4.3.14.Гражданам пожилого возраста и инвалидам во время пребывания в Филиале выплата пенсии  производится в соответствии с действующим пенсионным законодательством Российской Федерации.

         Лицам, плохо разбирающимся в денежных знаках, выдача денег производится в присутствии свидетелей, работников Филиала, определяемых администрацией Филиала, которые проверяют правильность выплаченной суммы и расписываются за неграмотных.


4.3.15. Временное выбытие проживающих из Филиала может быть разрешено заведующей по согласованию с директором Центра с учетом заключения врача о возможности выезда, при наличии письменного обязательства родственников или других лиц об обеспечении ухода за ними.

4.4. Филиал «Отделение социальной реабилитации  несовершеннолетних».
4.4.1. Филиал «Отделение социальной реабилитации несовершеннолетних»:

- предоставляет социальные услуги несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении или иной трудной жизненной ситуации;

- выявляет несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, а также семьи, несовершеннолетние члены которых нуждаются в социальных услугах, осуществляют социальную реабилитацию этих лиц, оказывают им необходимую помощь в соответствии с индивидуальными программами социальной реабилитации;

- принимает участие в пределах своей компетенции в индивидуальной профилактической работе с безнадзорными несовершеннолетними, в том числе путем организации их досуга;

- осуществляет социальную реабилитацию детей и подростков, имеющих отклонения в физическом или умственном развитии, в соответствии с индивидуальными программами реабилитации, способствует их максимально полной и своевременной социальной адаптации к жизни в обществе, семье и труду.

 4.4.2. Социальное обслуживание в филиале «Отделение социальной реабилитации несовершеннолетних» (далее Филиал) осуществляется в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме.

При определении необходимых гражданину видов социальных услуг,  учитывается нуждаемость получателя социальных услуг в получении таких услуг, характер обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности.

4.4.3.  Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социальных услуг  является поданное в письменной или электронной форме заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении социальных услуг по форме, утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 28.03.2014 N 159н "Об утверждении формы заявления о предоставлении социальных услуг",  либо обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления, общественных объединений непосредственно в уполномоченный орган местного самоуправления, наделенный отдельными государственными полномочиями Пензенской области в сфере социального обслуживания населения по месту жительства гражданина, либо переданные заявление или обращение в рамках межведомственного взаимодействия.

4.4.4. Предоставление социальных услуг в полустационарной форме  и в форме социального обслуживания на дому, условия и сроки их предоставления осуществляются в соответствии с индивидуальными программами и на основании договора о предоставлении социальных услуг, за исключением срочных социальных услуг. 

4.4.5.  Социальное обслуживание в полустационарной форме социального обслуживания включает в себя деятельность по предоставлению социальных услуг получателям социальных услуг, которая направлена на улучшение условий их жизнедеятельности и предоставляется в соответствии со стандартами, определяющими основные требования к объему, периодичности и качеству предоставления социальных услуг.

4.4.6. Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются в определенное время суток.

4.4.7. Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания:

-  социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;

-  социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии здоровья;

-  социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;

- социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей;

-  социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;

-  социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг;

-  услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов;

- срочные социальные услуги.

4.4.8. При предоставлении социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания обеспечивается:

- возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по территории Филиала, а также при пользовании услугами, предоставляемыми Филиалом;

-  возможность для самостоятельного передвижения по территории Филиала, входа, выхода и перемещения внутри Филиала (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации.
4.4.9. Предоставление социальных услуг гражданину в полустационарной форме  в Филиале невозможно без заключения (справки) о состоянии здоровья, выданного учреждением здравоохранения.

4.4.10.  Не допускается содержание в Филиале несовершеннолетних, имеющих психические, венерические, карантинные заболевания, бактерионосительство, активные формы туберкулеза, а также иные тяжелые заболевания, требующие лечения в специализированных учреждениях здравоохранения. Кроме того, не могут помещаться лица, находящиеся в состоянии наркотического и алкогольного опьянения.

4.4.11. Социальное обслуживание в форме социального обслуживания на дому включает в себя деятельность по предоставлению социальных услуг получателям социальных услуг, которая направлена на улучшение условий их жизнедеятельности при сохранении пребывания получателей социальных услуг в привычной благоприятной среде - месте их проживания.

4.4.12. Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды социальных услуг в форме социального обслуживания на дому:

- социально-медицинские услуги, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья.

- социально-психологические услуги, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия.

-  социально-педагогические услуги, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей.

-  социально-трудовые услуги, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией.

- социально-правовые услуги, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг.

-  услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

-  срочные социальные услуги.

4.4.13. Социальные услуги в полустационарной форме и форме социального обслуживания на дому предоставляются в соответствии со стандартами социальных услуг определенных Правительством Пензенской области.

4.4.14. При получении социальных услуг в полустационарной форме и форме социального обслуживания на дому получатели социальных услуг имеют право, в том числе, на:

- уважительное и гуманное отношение;

-  получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости, о возможности получения этих услуг бесплатно;

- отказ от предоставления социальных услуг;

- обеспечение условий пребывания в Филиале, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;

- конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной при оказании услуг;

- защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном порядке.

4.4.15. Получатель социальных услуг обязан своевременно в письменной форме информировать поставщика социальных услуг об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг.

4.4.16. Зачисление на социальное обслуживание  и снятие с обслуживания в Филиале оформляется приказом директора Центра.

4.4.17. Основаниями прекращения предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому являются:

-  письменное заявление получателя социальных услуг или его представителя об отказе в предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому.

- окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока действия договора.

- нарушение получателем социальных услуг (представителем) условий, предусмотренных договором.

-  смерть получателя социальных услуг или ликвидация (прекращение деятельности) поставщика социальных услуг.

- решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или умершим.

5. Имущественные отношения

5.1. Имущество Центра закрепляется за ним на праве оперативного управления комитетом по управлению имуществом города Кузнецка Пензенской области (в дальнейшем именуемое Собственник).


5.2. Центр в отношении закрепленного за ним имущества осуществляет в пределах, установленных законом и в соответствии с целями своей деятельности, права владения, пользования и распоряжения им.  


5.3. Центр не вправе отчуждать или иным способом распоряжаться закрепленным за ним имуществом и имуществом, приобретенным за счет средств, выделенных ему по смете, без письменного согласия Учредителя.

6. Порядок внесений и изменений в Устав

6.1. Изменения в Устав вносятся по решению Учредителя и приобретают юридическую силу для третьего лица с момента их государственной регистрации, а в случаях, предусмотренных законом - с момента уведомления органа, осуществляющего государственную регистрацию юридических лиц.
7. Реорганизация и ликвидация Центра

7.1. Реорганизация и ликвидация Центра производятся на основании и в порядке, предусмотренном Гражданским кодексом Российской Федерации и другими Федеральными законами.


7.2. Реорганизация Центра может быть осуществлена в форме слияния, присоединения, разделения, выделения и преобразования.


7.3. При реорганизации Центра все его документы передаются правопреемнику. Передача документов производится в порядке, установленном действующим законодательством.


7.4. Ликвидация Центра производится ликвидационной комиссией, по решению Учредителя или по решению суда в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.


7.5. Требования кредиторов при ликвидации Центра удовлетворяются в порядке очередности, установленной Гражданским кодексом Российской Федерации.


7.6. Имущество Центра, оставшееся после удовлетворения требований кредиторов, в случае ликвидации, передается его собственнику.


7.7. Ликвидация Центра считается завершенной, а Центр - прекратившим существование после внесения об этом записи в единый государственный реестр юридических лиц.
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